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Introducción 

La Secretaria Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de la Modemización del Sector Justicia, 
desernpefla un papel crucial en el fortalecimiento y la modernización del sistema judicial 
guatemalteco. En consonancia con su compromiso de promover la transparencia y la eficiencia en el 
acceso a Ia justicia, Ia Secretarla se adhiere a las normativas y disposiciones establecidas por la 
legislación nacional. 

En este contexto, y de acuerdo con lo establecido al artIculo 10 numeral 28, Ley de Acceso a Ia 
Información Püblica (Decreto 57-2008) del Congreso de Ia Repüblica de Guatemala, asi como en Ia 
Ley de Idiomas Nacionales (Decreto NUmero 19-2003), Ia Secretarla Ejecutiva de Ia ICMSJ, a través 
del El Bufete Popular, ubicado en el Centro de Administración de Justicia de Santa Maria 
Nebaj, Quiche, presenta el Informe de Pertenencia SociolingUIstica correspondiente al mes de enero 
2024. 

Este informe proporciona una vision integral de Ia diversidad linguIstica y cultural de los usuarios, 
contribuyendo asI a una prestación más equitativa y accesible de los servicios de justicia en el pals. 

En cumplimiento con los principios de transparencia y acceso a la información páblica establecidos 
se presenta el siguiente informe sobre la pertenencia sociolingulstica de los usuarios atendidos por el 
Bufete Popular del Centro de Administración de Justicia en ubicado Santa MarIa Nebaj, Quiche 

Objetivos 

Implementar un registro institucional en el Bufete Popular del Centro de Administración de Justicia 
ubicado en Santa Maria Nebaj, Quiche para comprender la diversidad linguistica y cultural de los 
usuarios, conforme a lo establecido en la Ley de Idiomas Nacionales, Decreto nümero 19-2003. Este 
registro permitirá adaptar los servicios legales para garantizar un acceso equitativo a la justicia, 
contribuyendo asI a Ia construcción de un sistema judicial inclusivo y sensible a las necesidades de Ia 
población atendida. 
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Temporalidad: 
El presente informe sociolinguIstico corresponde a los servicios brindados durante el mes de enero 
2024. 

Base Legaly Normativa 

4- Constitución Poiltica de la Repüblica de Guatemala. 

4- Ley de Acceso a Ia Información Piblica, Decreto 57-2008. Congreso de la Repáblica de 

Guatemala. (2008). 

4- Ley de Idiomas Nacionales, Decreto 19-2006. Congreso de Ia Repüblica de Guatemala. 

(2006). 

4- Gula Pertenencia SociolinguIstica SECAI. Guatemala (febrero 2021) 

4- Manual de los Bufetes Populares de Ia Secretarla Ejecutiva de la Instancia Coordinadora de 

la Modernización del Sector Justicia -SEICMSJ- (2022) 

Este inforrne se enmarca dentro de la Ley de Acceso a la Información Püblica (Decreto 57-2008), la 
cual establece ci derecho de toda persona a solicitar y recibir inforrnación pUblica de manera oportuna 
y transparente. Además, se encuentra en consonancia con los objetivos y principios de la Secretarla 
Ejecutiva de Ia Instancia Coordinadora de la Modernización del Sector Justicia, que busca fortalecer 
el acceso a la justicia y Ia integración de las instituciones del sector de manera coordinada. 
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1. Descripciôn de la Recopilaciôn de Datos: 
El Bufete Popular, ubicado en el Centro de Administración de Justicia de Santa Maria Nebaj, Quiche 
brinda asesorla legal gratuita de los siguientes servicios: 

4-  Procesos de Familia (alimentos de menores, adultos mayores, relaciones familiares, 
patemidad y flhiación, guarda y custodia de menores) 

4- Procesos de Ejecución Ramo Familiar 
4-  Procesos Laborales 
4- Conciliaciones Civiles, Familiar y Laboral 
4- Proceso de Declaratoria de Interdicción 
4-  Asesorar, acompafiar y dar seguimiento a usuarios del Bufete Popular, en trámites ante el 

Registro Nacional de Personas. 
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Usuarios atendidos (asesoria legal gratuita) 
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2. Andlisis de los datos recabados y descripción de adecuación de servicios: 

En el Bufete Popular del Centro de Administración de Justicia de Santa Maria Nebaj-Quiché, durante 
el presente mes de enero de 2024 atendió tin total de 126 personas hombres y mujeres conformadas 
por Los 8 municipios de. 

San Gaspar Chajul 1 8 9 
Chicamán 10 4 14 
San Juan Cotzal 3 15 18 
Santa Maria Nebaj 6 59 65 
Sacapulas 1 3 4 
San Miguel Uspantan 0 5 5 
Santa Maria Cunen 2 7 9 
Guatemala 0 2 2 

126 

Personas atendidas en el idioma espaflol 27, en idioma lxii 76, con el idioma K'iche' 15, con el idioma 
Poqomchi' 2, Q'eqchi' 5, con el idioma Sakapulteco 1, los mismos son los idiomas predominantes 
en La region. 
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3. Descripción de calidades de servidores: 

Fuente: elaboraeión propia con dabs ohienido.r con base a usualios atendidos par ci Bufice  Popular dci (eol,o de Adminisiración de Juslicia Playa (irande iNc-an. Quiche ciuranic ci 
inc's clara 2024. 
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4. Identificación Instilucional: 

El Bufete Popular del Centro de Administración de Justicia de Nebaj-Quiché, se encuentra con 
banners y rótulos en el idioma lxii, que es el idioma predominante en ésta area, esto con el fin de 
brindar una mejor atención y confianza para Los usuarios que visitan y requieren los servicios que 
presta éste CAJ. 

El Bufete Popular del Centro de Administración de Justicia de Nebaj-Quiche, se encuentra con 
banners y rótulos en el idioma lxii, que es el idioma predominante en ésta area, esto con el fin de 
brindar una mejor atención y confianza para los usuarios que visitan y requieren los servicios que 
presta éste CM. 
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Recepción y oticina de Ia Interprete del Bufete Popular del CAJ de Nebaj-Quiche. 
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Banners de identificación en Ia recepción del Bufete Popular del CAJ de Nebaj-Quiche. 
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Edificio de los Juzgados, Instituto de Ia Defensa Pñblica Penal del CAJ de Nebaj-Quiché. 

Edificio del Ministerio Püblico del CAJ de Nebaj-Quiche. 
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Oficina de Ia Coordinación Local del CAJ de Nebaj-Quiché. 
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Este informe ha sido elaborado con el fin de proporcionar información relevante sobre la pertenencia 
sociolingUIstica de los usuarios del Bufete Popular en el Centro de Administración de Justicia de 
Santa Maria Nebaj-Quiché, en cumplimiento con los principios de transparencia y acceso a Ia 
información p(ib!ica, y en concordancia con los objetivos de Ia Secretaria Ejecutiva de Ia Instancia 
Coordinadora de la Modernizac Sector Justicia. 

kr 
Gallego Ramirez 
ufete Popular 

Vo. Bo. . José Adelso Lei G cia 
Administrador Interino del CM y Bu Popular 

Nebaj-Quiché 
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